ZASADY OCHRANY OSOBNYCH
UDAJOV

Dzimy Zoun - individualne bezobsluzné fitness centrum
Partizanska cesta 73A, 974 01 Banska Bystrica

Verzia: 1.0 | U¢inné od: 1.10.2026 | Posledn4 aktualizacia: 1.10.2026

1. Kto sme a ako nas kontaktovat’

Prevadzkovatelom osobnych Udajov v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EVU) 2016/679 (dalej len ,,GDPR") a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov je:

Udaj Hodnota

Obchodné meno Aparsias. r. 0.

Sidlo Slnecna 3802/11, 974 04 Banska Bystrica

ICO 57 337 926

Prevadzka Dzimy Zoun, Partizanska cesta 73A, Banska Bystrica
E-mail ahoj@dzimyzoun.sk

Telefon +421952720821

Web www.dzimyzoun.sk

Prevadzkovatel nema povinnost’ urcit zodpovedni osobu (DPO) podla ¢l. 37
GDPR. Vsetky otazky tykajuce sa ochrany osobnych Udajov smerujte na e-mail
ahoj@dzimyzoun.sk.

2. Aké udaje spracuvame, na aky ucel a ako dlho
2.1 Prehlad spracovatel'skych ¢innosti

"y L Kategorie ., ., Doba

Ucel spracuvania . . ... Pravny zaklad (.
osobnych udajov uchovavania

Registracia a vedenie meno a priezvisko, ¢l. 6 ods. 1 pism. b)  po dobu trvania

pouzivatel'ského konta e-mail, telefon, GDPR - plnenie konta a 1 rok od

v rezervacnom systéme prihlasovacie zmluvy jeho zrusenia



Uéel spractivania

Rezervacia casového
slotu a poskytnutie

sluzby

Kontrola vstupu do
prevadzky (QR kod /

mobilna aplikacia,
evidencia vstupu a
odchodu)

Spracovanie platieb a
vedenie uctovnictva

Kamerovy monitoring

prevadzky

Evidencia urazov
(kniha drazov)

Vybavovanie

podnetov, staznosti a

reklamacii
Uplatnovanie a

obhajovanie pravnych

narokov (skoda na
majetku, porusenie
prevadzkového
poriadku)

Kategorie
osobnych udajov
udaje, historia
rezervacii
identifikacné a
kontaktné Udaje,
datum a cas
rezervacie, typ
vstupu/kreditu

identifikator
klienta, cas vstupu
a odchodu

meno, adresa (pri
fakture), suma,
datum a sposob
platby, udaje o
transakcii

obrazovy zaznam
podobizne a
spravania osoby,
datum a cas

meno, kontakt,
opis a rozsah
poranenia,
poskytnuta prva
pomoc, svedok

identifikacné a
kontaktné udaje,

obsah komunikacie

identifikacne a
kontaktné Udaje,
opis incidentu,

Pravny zaklad

¢l. 6 ods. 1 pism. b)
GDPR - plnenie
zmluvy

¢l. 6 ods. 1 pism. b) a

pism. f) GDPR -
plnenie zmluvy a

opravneny zaujem na

bezpecnosti a
kontrole kapacity

¢l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR — zakonna

povinnost’ (zakon ¢.
431/2002 Z. z., zakon

C. 222/2004 Z. z.)

¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR - opravneny
zaujem

¢l. 6 ods. 1 pism. c) a
pism. f) GDPR; udaje o

Doba
uchovavania

po dobu trvania
zmluvného
vztahu

3 mesiace

10 rokov od
konca uc¢tovného
obdobia

72 hodin,
nasledne
automatické
nenavratné
vymazanie

zdravi podla ¢l. 9 ods. 5 rokov od vzniku

2 pism. f) GDPR -
preukazovanie
pravnych narokov

¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) a

pism. f) GDPR

¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR — opravneny

pripadny kamerovy zaujem

zaznam

drazu

4 roky od
ukoncenia
vybavenia

do pravoplatného
skoncenia veci,
max. 4 roky od
incidentu



Kategorie Doba

Uéel spractivania ... Pravny zaklad N
P osobnych udajov y uchovavania

do odvolania

Marketingova y , suhlasu, max. 3
g , cl. 6 ods. 1 pism. a)
komunikacia e-mail, meno . roky od
. GDPR - suhlas .
(newsletter, akcie) posledného
kontaktu
nevyhnutné cookies —
IP adresa, . , . :
. . e cl. 6 ods. 1 pism. f);  podla nastavenia
Prevadzka webu a identifikatory o e
. . ... analytické a cookies listy, max.
cookies zariadenia, udaje o . Ly .
Ly marketingové — cl. 6 6 mesiacov
navsteve

ods. 1 pism. a) suhlas

2.2 Poskytnutie udajov

Poskytnutie Udajov oznacenych ako povinné pri registracii je zmluvnou
poziadavkou. Bez ich poskytnutia nie je mozné vytvorit” konto, rezervovat slot ani
umoznit vstup do prevadzky. Poskytnutie Udajov na marketingoveé Ucely je
dobrovolné.

2.3 Automatizované rozhodovanie

Prevadzkovatel nevykonava automatizované individualne rozhodovanie ani
profilovanie s pravnymi Ucinkami pre dotknutu osobu.

3. Kamerovy systém

Prevadzka je z dévodu bezobsluzného rezimu monitorovana kamerovym systémom
SO zaznamom.

Uéel: ochrana majetku prevadzkovatela a klientov, bezpeénost 0séb v priestore bez
trvalej pritomnosti personalu, kontrola dodrziavania kapacity a prevadzkového
poriadku, prevencia a objasnovanie incidentov.

Pravny zaklad: opravneny zaujem prevadzkovatela podla cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
K posudeniu prevahy tohto zaujmu nad pravami dotknutych oséb je vypracovany
pisomny test proporcionality a postudenie vplyvu na ochranu udajov (DPIA)
podla cl. 35 GDPR; obidva dokumenty su ulozené u prevadzkovatela.

Rozsah monitorovania:



e monitorované su: vstupna zéna, cvicebna zona, chodba k hygienickému
zazemiu

o kamerovy systém NIE JE inStalovany v Satni a prezliekacom priestore, na
WC, v sprche ani v detskej Casti

e kamery nesnimaju verejné priestranstvo nad ramec nevyhnutny na ochranu
vstupu do prevadzky

e kamerovy systém nevyhotovuje zvukovy zaznam

o kamerovy systém nepouziva biometricku identifikaciu, rozpoznavanie
tvare ani analytické Al funkcie

Doba uchovavania: 72 hodin. Po uplynuti tejto doby sa zaznamy automaticky a
nenavratne prepisuju. Vynimkou je zaznam, ktory bol vynaty ako dokaz o
konkrétnom incidente — ten sa uchovava len po dobu nevyhnutnd na uplatnenie
naroku alebo do odovzdania orgdnom ¢innym v trestnom konani.

Pristup k zaznamom: k zaznamom ma pristup vylucne konatelka spolocnosti,
pripadne pisomne poucena opravnena osoba. O kazdom pristupe k zaznamu a o
kazdom vynati zaznamu sa vedie zaznam (datum, dovod, osoba, komu bol zaznam
odovzdany).

Informovanie: pri vstupe do monitorovaného priestoru je umiestnena informacna

tabulka (1. vrstva informacii) s piktogramom kamery, identifikaciou prevadzkovatela,
Ucelom, dobou uchovavania, kontaktom a QR kédom / odkazom na tieto zasady.

4. Komu udaje poskytujeme

Osobné udaje neposkytujeme tretim osobam okrem nasledujucich kategorii
prijemcov:

Prijemca Postavenie Ucel

Gymify — poskytovatel rezervacného a prevadzka

pristupového systému, GYMIFY & Co, sprostredkovatel rezervacného systému,

s. r. 0., OScadnica 930, 023 01 podla cl. 28 GDPR sprava konta, kontrola

O%¢adnica, Slovensko, ICO: 53 386 850 vstupu

Poskytovatel platvo,bnej bt:any - samostatny

Comgate ass., Gocarova trida v1 7543 / prevadzkovatel / spracovanie platieb

48b, 500 02 Hradec Kralové, CR, ICO: <brostredkovatel

279 24 505, prostredkovate

Uc¢tovna kancelaria — Parus-ekon, s. r. . oy .
sprostredkovatel vedenie Uctovnictva

0. 1CO: 52317871, Aténska 2615/6,



Prijemca Postavenie Ucel

040 13 Kosice - mestska cast’ Sidlisko
Tahanovce

Poskytovatel webhostingu a e-
mailovych sluzieb — Websupport s. r.
0., Karadzi¢ova 12, 821 08 Bratislava,
Slovensko, ICO: 36 421 928

Dodavatel a servisna organizacia
kamerového systému — Fixify s. r. 0., . technicka udrzba

technicka prevadzka

sprostredkovatel .
P webu a komunikacie

Malachovska cesta 2293/142, 974 05 sprostredkovatel systému

Banska Bystrica, ICO: 54 521 491

Organy verejnej moci (Policia SR, sudy, samostatni plnenie zakonnych
UVZ SR, indpekcia prace) prevadzkovatelia povinnosti

So vsetkymi sprostredkovatelmi ma prevadzkovatel uzatvoreni zmluvu o
spracuvani osobnych udajov podla ¢l. 28 GDPR.

Prenos do tretich krajin: osobné Gdaje sa spravidla nespractvaji mimo EU/EHP. Ak
k prenosu dochadza (napr. cloudové sluzby), realizuje sa vylu¢ne na zaklade
rozhodnutia o primeranosti alebo standardnych zmluvnych doloziek podla ¢l. 46
GDPR.

5. Vase prava
Ako dotknutd osoba mate pravo:

e na pristup k svojim Udajom a na kdpiu spractvanych udajov (Cl. 15)

e na opravu nespravnych a doplnenie neuplnych udajov (cl. 16)

e navymazanie (,pravo na zabudnutie”), ak neexistuje iny pravny dévod na
dalSie spracuvanie (Cl. 17)

o na obmedzenie spractvania (¢l. 18)

e na prenosnost tdajov pri spracivani na zaklade zmluvy alebo suhlasu (Cl. 20)

o namietat proti spracivaniu zalozenému na opravnenom zaujme, vratane
kamerového monitoringu (cl. 21)

o kedykolvek odvolat suhlas, bez vplyvu na zakonnost' spractvania pred jeho
odvolanim (¢l. 7 ods. 3)

e podat staznost dozornému organu

Ako uplatnit’ pravo: e-mailom na ahoj@dzimyzoun.sk alebo pisomne na adresu
sidla prevadzkovatela. Ziadost vybavime do jedného mesiaca od doruéenia; v
odovodnenych pripadoch moze byt lehota predlzena o dalSie dva mesiace, o com



vas budeme informovat’ Vybavenie je bezplatné; pri zjavne neopodstatnenych alebo
opakovanych Ziadostiach mdzeme Uctovat’ primerany poplatok alebo ziadost’
odmietnut.

Upozornenie k Ziadosti o kamerovy zaznam: vzhladom na kratku
dobu uchovavania odporucame poziadat o zaznam bezodkladne. Ak

zdznam zachytava aj iné osoby, poskytneme ho len v rozsahu, ktory

nezasahuje do ich prav (napr. anonymizdciou ostatnych oso6b).

Dozorny organ: Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky Hrani¢na
12, 820 07 Bratislava 27 statny.dozor@pdp.gov.sk | www.dataprotection.gov.sk

6. Ako udaje chranime

pristup do prevadzky a k systémom je chraneny individualnymi pristupovymi
udajmi, ktoré su neprenosné

kamerovy zaznamovy zariadenie je umiestnené v uzamknutom priestore a
chranené heslom

k udajom maju pristup vylu¢ne pisomne poucené opravnené osoby viazané
mlcanlivostou podla Cl. 28 ods. 3 pism. b) GDPR a § 79 zakona ¢. 18/2018 Z. z.
prenos Udajov cez web je Sifrovany protokolom HTTPS

prevadzkovatel vedie zaznamy o spracovatel'skych cinnostiach podla ¢l. 30
GDPR

v pripade porusenia ochrany osobnych udajov postupuje prevadzkovatel
podla ¢l. 33 a 34 GDPR (oznamenie Uradu do 72 hodin)

Cookies

Web dzimyzoun.sk pouziva nevyhnutné cookies potrebné na jeho fungovanie
a — na zaklade vasho suhlasu — analytické a marketingové cookies. Suhlas
udelujete prostrednictvom cookies listy a mozete ho kedykolvek zmenit alebo
odvolat’ v nastaveniach na webe alebo vo svojom prehliadadi.

cookie_consent (poskytovatel: dzimyzoun.sk) — Uchovava vasu volbu v liste
cookies, platnost: 12 mesiacov.

PHPSESSID / __session (poskytovatel: dzimyzoun.sk) — Udrziava relaciu
pouzivatela pocas navstevy stranky, platnost: Do zatvorenia prehliadaca.
XSRF-TOKEN (poskytovatel: dzimyzoun.sk) — Bezpecnostny token chraniaci
formulare pred zneuzitim, platnost: Relacia.



e [cookie rezervacného systému] (poskytovatel: Gymify) — Prihlasenie do
rezervacného systému a dokoncenie rezervacie, platnost: Podla nastavenia
systému / Relacia.

o _ cf bm (poskytovatel: Cloudflare, ak sa pouziva) — Odlisenie cloveka od
automatizovanych botov a ochrana pred Utokmi, platnost: 30 minut.

Analytické cookies (na zaklade suhlasu):

e _ga (poskytovatel: Google Ireland Limited) — RozliSenie jednotlivych
navstevnikov a meranie navstevnosti, platnost: 24 mesiacov.

o gallD] (poskytovatel: Google Ireland Limited) — Uchovanie stavu relacie v
sluzbe Google Analytics 4, platnost: 24 mesiacov.

Marketingové cookies (na zaklase suhlasu):

o _fbp (poskytovatel: Meta Platforms Ireland Limited) — Identifikacia zariadenia
pre zobrazovanie reklamy a meranie konverzii, platnost: 3 mesiace.

o fr (poskytovatel: Meta Platforms Ireland Limited) — Zobrazovanie relevantnej
reklamy na Facebooku a Instagrame, platnost: 3 mesiace.

o _gcl_au (poskytovatel: Google Ireland Limited) — Meranie ucinnosti
reklamnych kampani Google Ads, platnost: 90 dni.

« IDE, test_cookie (poskytovatel: Google Ireland Limited) — Zobrazovanie a
meranie reklamy v reklamnej sieti Google, platnost: 13 mesiacov / 15 minut.

8. Zmeny tychto zasad

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tieto zasady aktualizovat. Aktualne znenie je vzdy
zverejnené na www.dzimyzoun.sk a spristupnené v prevadzke. O podstatnych
zmenach budu registrovani klienti informovani e-mailom alebo prostrednictvom
rezervacného systému.

Priloha A - Vzor informacnej tabulky pri vstupe
(1. vrstva)

PRIESTOR JE MONITOROVANY KAMEROVYM SYSTEMOM SO
ZAZNAMOM



Prevadzkovatel: Aparsia s. r. 0., Slnecna 3802/11, 974 04 Banska
Bystrica, ICO 57 337 926 Uéel: ochrana majetku a bezpecnost 0séb v
bezobsluznej prevadzke Pravny zaklad: oprdavneny zaujem — cl. 6 ods. 1
pism. f) GDPR Doba uchovdvania: 72 hodin Nemonitorujeme: satriu,
prezliekaci priestor, WC, sprchu, detsku cast. Bez zvuku, bez
rozpozndvania tvdre. Vase prdava a plné znenie:
www.dzimyzoun.sk/gdpr | ahoj@dzimyzoun.sk

[QR KOD na www.dzimyzoun.sk/qdpr]

Priloha B - Interna dokumentacia, ktora musi
prevadzkovatel mat’

Tieto zasady su informaciou pre klientov (¢l. 13 GDPR). Nenahradzaju internd
dokumentaciu, ktoru je prevadzkovatel povinny mat vypracovanu a predlozit’ pri
kontrole:

# Dokument Pravny zaklad

Test proporcionality ku kamerovému systému —
1 oddvodnenie nevyhnutnosti, posudenie alternativ,
prevaha opravneného zaujmu nad sukromim

cl. 6 ods. 1 pism. f),
recital 47

DPIA - posudenie vplyvu na ochranu udajov pre
2 systematické monitorovanie verejne pristupného
priestoru

¢l. 35 ods. 3 pism.
9)

Zaznamy o spracovatelskych c¢innostiach (agendy:
3 kamerovy systém, rezervacny systém, uctovnictvo, kniha ¢l. 30
Urazov, marketing)
Sprostredkovatelska zmluva (DPA) s Gymify a s

. . ¢l. 28 ods. 3
ostatnymi sprostredkovatelmi

Poucenie opravnenych oséb s pristupom ku
5 kamerovym zaznamom a k systému (rozsah opravneni,
mlcanlivost, postup pri vydani zaznamu policii)

cl. 29, § 79 zak.
18/2018

Evidencia pristupov k zaznamom a ich vydania tretim ¢l. 5 ods. 2 -
stranam zodpovednost’

Kamerovy projekt — technicka dokumentacia: pocet a , ) ,
VY proj P preukazatelnost

7 umiestnenie kamier, zorné polia, rozliSenie, sposob <Uladu
prepisovania zaznamu
8 Postup pri poruseni ochrany osobnych udajov (breach ¢33 34

notification) vratane vzoru oznamenia Uradu

Stav



# Dokument Pravny zaklad Stav

Evidencia Ziadosti dotknutych os6b a sp6sobu ich RE -
vybavenia '
Suhlasy na marketing — preukazatelna evidencia 4.7 ods. 1 =

udelenia a odvolania
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